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1. INTRODUCCIÓN 

El presente estudio busca conocer la competencia social percibida de 
nuestros estudiantes universitarios, con respecto a los diferentes colec-
tivos o entornos con los que podrán desarrollar su labor profesional; más 
concretamente con los colectivos de personas con discapacidad o en en-
tornos de empleo inclusivo. La investigación que se está llevando a cabo 
desde el grupo de Capacitas, involucra a todos los grados universitarios 
que se imparten en la Universidad Católica de Valencia. En este trabajo, 
se abordarán los resultados obtenidos en el estudio realizado con los es-
tudiantes del Grado de Educación Social de la Universidad Católica de 
Valencia. 

Analizar la competencia social percibida de las futuras educadoras y 
educadores sociales, es relevante, en cuanto que nos permite entender 
mejor, por ejemplo, la baja presencia de estos profesionales en el colec-
tivo de la discapacidad; es cierto que las causas son de índole muy di-
versa, es una profesión relativamente joven y con una tradición de pro-
fesionales dedicados al ámbito del menor. La mayoría de los estudiantes 
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de primero de educación social, cuando se les pregunta en que colectivo 
les gustaría trabajar, en un 85% responden que con menores y jóvenes; 
es cierto que esta preferencia va cambiando a medida que van formán-
dose, y participando de experiencias y prácticas que les permiten entran 
en contacto con los diferentes colectivos (mujer, mayores, discapacidad, 
drogodependencias, personas en riesgo de exclusión social…).  

El estudiantado conforme va avanzando en sus estudios van mejorando 
su actitud hacia las personas con discapacidad (Infante y Gómez, 2004). 
Teniendo presente, que los estudiantes de humanidades o Educación po-
seen actitudes más positivas hacia la discapacidad que el resto de áreas 
de conocimiento (Alonso et al., 2008). Por tanto, aproximarnos a cómo 
perciben los estudiantes su competencia social percibida, con respecto 
al colectivo de las personas con discapacidad, nos aporta información 
que nos ayuda, a incorporar elementos que aumentan la confianza del 
estudiante en su capacidad para ampliar sus ámbitos de actuación, así 
como, asegurarnos de contribuir a entornos laborales realmente inclusi-
vos.  

Si realizamos un análisis de los planes de estudio del grado de educación 
social, que están implementados en las diferentes universidades españo-
las, observamos que son muy pocos los grados en educación social, los 
que incluyen asignaturas especificas en materia de discapacidad. El es-
tudio que se presenta, aporta una información que puede resultar útil a 
la hora de considerar introducir en los planes de estudio de los grados 
de educación social, formación especifica en materia de discapacidad, 
así como, valorar la importancia de aumentar las experiencias reales en 
las prácticas académicas, puesto que estas van a favorecer actitudes ha-
cia entornos de empleo inclusivo. El contexto donde los futuros profe-
sionales desarrollan su aprendizaje es determinante, por lo tanto, las 
prácticas académicas son un recurso imprescindible para la adquisición 
y construcción de competencias (Toutai y Favolle, 2016). 

La Universidad Católica de Valencia (UCV), cuenta con un Campus Ca-
pacitas-UCV, que surge como paradigma de la educación superior y la 
responsabilidad social corporativa, centrada en el progreso social y eco-
nómico, en la transformación de estructuras que generan desigualdad y 
discriminación, en la dignidad y centralidad de la persona, y en un 



‒ 1219 ‒ 

verdadero desarrollo humano, comprometido con las personas con dis-
capacidad y sus familias. Dentro de la estructura organizativa del Cam-
pus-Capacitas, se encuentra el Servicio de Atención a Personas con Dis-
capacidad, cuya finalidad es velar por el principio de igual de oportuni-
dades y la no discriminación de aquellos estudiantes con necesidades 
educativas especiales, el personal docente e investigador y el personal 
de administración y servicios. El desarrollo del servicio se realiza a tra-
vés de una serie de actuaciones enmarcadas en diferentes programas 
bajo los principios de autonomía personal, normalización, equidad, par-
ticipación y corresponsabilidad. Estos programas son: Programa de In-
formación y Asesoramiento Psico-educativo, Programa de Igualdad de 
Oportunidades, Programa de Formación y Sensibilización, Programa de 
Accesibilidad Universal, Programa de Atención al PAS y PDI y el Pro-
grama de Formación Dual UCV-ASINDOWN. 

Es dentro de la configuración y puesta en marcha del Programa de For-
mación Dual UCV-ASIDOWN, donde nace la línea de trabajo inserción 
socio laboral de las personas con discapacidad intelectual (DI), gene-
rando un Área de Formación y Empleo para personas con discapacidad 
en estrecha colaboración con la Fundación Asindown Comunidad Valen-
ciana. El programa de formación Dual Capacitas-Asindown, cuenta con 
cuatro años de experiencia; forma anualmente a personas con DI en un 
entorno universitario, con unos resultados académicos, profesionales y 
personales muy satisfactorios; el grado de empleabilidad de los alumnos 
participantes en el mismo es de un 90%. La valoración de los resultados 
obtenidos ha motivado al equipo de trabajo participante en el mismo va-
lidar el programa de formación, transformándolo en un Diploma de Ex-
tensión Universitaria bajo la denominación “Diploma Extensión Univer-
sitaria en Formación Dual para la empleabilidad en competencias para la 
prestación de servicios”. Este título Universitario tiene como finalidad 
ofrecer oportunidades formativas, profesionales y sociolaborales a per-
sonas con DI para mejorar su incorporación al mercado laboral, así como 
hacer del entorno universitario un espacio más inclusivo.  

La acción formativa del Diploma de Extensión Universitaria en Forma-
ción Dual para la empleabilidad en competencias para la prestación de 
servicios generales, pretende capacitar y proporcionar al estudiantado 
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las competencias, destrezas y actitudes necesarias para desenvolverse 
con autonomía y responsabilidad en el sector de servicios. Además, 
ofrece una formación práctica encaminada a facilitar el acceso al mer-
cado laboral, al incorporar al alumnado en contextos reales. Es un hecho 
que la formación dual establece vínculos de colaboración de distinta ín-
dole con el tejido empresarial, en este caso, con los diferentes servicios 
de la Universidad (bibliotecas, secretarias, Administración, cafeterías...) 
que se ofrecen como espacios para realizar las prácticas.  

Esta inmersión no solo supone ventajas para el alumnado, la institución 
se vuelve más permeable a reconocer las ventajas que supone la inser-
ción en el mundo laboral del colectivo con DI en sus servicios. Además, 
favorece contextos reales de inclusión al involucrar directamente en el 
Diploma descrito, a profesores y alumnos del grado de educación social, 
tanto en actividades formativas, como en actividades extra curriculares. 
Incluir a los alumnos con DI en los campus universitarios aporta innu-
merables beneficios para toda la comunidad universitaria, favorece sen-
timientos de no exclusión, enriquecimiento personal, cambios de men-
talidad con respecto a la discapacidad, en este caso de la discapacidad 
intelectual (Cerrillo et al., 2013). Además, tal como indica Nabi, et al. 
(2013) es relevante que desde el ámbito universitario se muestren enfo-
ques prácticos basados en experiencias vitales, como los expuestos, que 
van a permitir al alumnado ser capaz de experimentar en entornos reales 
situaciones que pueden ayudar a su desarrollo profesional en el futuro. 

Anthony (1972), llevo a cabo uno de los primeros estudios acerca de la 
percepción que la población tiene entorno a la discapacidad, conclu-
yendo, que tanto la información que se dispone acerca de la discapaci-
dad, como el contacto que se haya tenido con la misma, no son elemen-
tos por si mismos que favorezcan el cambio de actitud de las personas 
con respecto a la discapacidad. Sin embargo, estudios posteriores reali-
zados con población universitaria, encontraron diferencias significativas 
en cuanto a la noción de discapacidad de los alumnos, en función de la 
situación y la discapacidad observada, es decir, tenían una peor acepta-
ción de las personas con discapacidad física frente a las personas con 
discapacidad visual (Evans, 1976; Stovall y Sedlacek, 1983). Mientras 
que en el estudio llevado a cabo por Rodríguez-Fuentes et al. (2020) 
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concluyeron, que profundizar en conductas orientadas hacia actitudes 
inclusivas desarrolla estas, lo que pone de relieve la importancia de la 
experiencia práctica y vivencial como elemento para dicha adquisición. 

Para ahondar en los aspectos o factores que están influyendo en la acti-
tud de los estudiantes con respecto a la discapacidad, necesitamos ana-
lizar las investigaciones como las realizadas por Ajzen (1991), estas de-
terminan un modelo de factores que estarían influyendo, en el trata-
miento que los alumnos universitarios hacen hacia la discapacidad: en 
primer lugar, la actitud que estos poseen con respecto a la inclusión, o 
la predisposición que tengan hacía la discapacidad; en segundo lugar, 
las normas sociales y en tercer lugar, el control percibido. 

La competencia percibida, parte de la teoría del comportamiento plani-
ficado (TPB) de Azjen (1991), utilizada en numerosos estudios para ex-
plicar y predecir el comportamiento de múltiples dominios conductua-
les, como pueden ser, el consumo de drogas, la elección de hábitos de 
consumo o el comportamiento del consumidor, la elección de viajes o el 
comportamiento hacia el reciclaje (Hirschey et al., 2020; Ajzen y Kru-
glanski, 2019). Dicha teoría parte de los siguientes axiomas, por una 
parte, nos encontramos con el comportamiento en función del objetivo 
a alcanzar o intención, la acción involucrada, el contexto en que debe 
desarrollarse dicho comportamiento, así como, el espacio tiempo en que 
se produce (Ajzen, 2005). Debemos tener en cuenta, que la probabilidad 
de que el comportamiento se lleve a cabo y se mantenga en el tiempo, 
estará en función de la fuerza de nuestra intención. Existen factores que 
pueden incidir en la intención de realizar dicho comportamiento: situa-
ciones imprevistas, recursos insuficientes, falta de habilidades solicita-
das etc. la capacidad de las personas para vencer estas situaciones, y la 
existencia de facilitadores como, las experiencias pasadas o la ayuda que 
puedan recibir de otros, aumentara su grado de control sobre dicho com-
portamiento. Resumiendo, podemos concluir que la teoría del compor-
tamiento planificado, afirma que, la probabilidad de que la intención se 
produzca va directamente relacionado con el control que la persona 
tenga sobre dicha conducta (Fishbein y Ajzen, 2010; González-Serrano 
et al., 2016). 
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A pesar de que la TPB no aborda el número de creencias que la gente 
posee, ni la precisión de dicha información, las creencias forman la base 
explicativa que determina el comportamiento; teniendo en cuenta que, 
las creencias no tienen por qué ser correctas, pueden estar mostrando 
una ilusión, a diferencia del conocimiento, que podría ser más represen-
tativo de una información real o correcta. Sin embargo, según el autor 
(Ajzen, 2005) son las creencias un aspecto fundamental que rigen inten-
ciones y comportamiento.  

Para Ajzen (2020), la creencia acerca del comportamiento es la proba-
bilidad subjetiva que posee la persona con respecto a determinada expe-
riencia, o el resultado que obtendrá al realizar un comportamiento de 
interés para ella, estableciendo la teoría, que las creencias conductuales 
promueven una actitud positiva o negativa hacia el comportamiento.  

Podemos discriminar dentro de las creencias normativas dos: las precep-
tivas que hacen referencia, a la probabilidad subjetiva de que una per-
sona o un grupo de referencia, como puede ser, la familia, la pareja, el 
grupo de iguales, los compañeros de estudio…, autoricen o desautoricen 
la realización de un comportamiento pensado. Y las creencias normati-
vas descriptivas, que son aquellas que poseemos acerca del comporta-
miento que realizarían las personas que son relevantes para nosotros. 
Los dos tipos de creencias conforman la presión social percibida que 
influirá en la realización o no del comportamiento (Fishbein y Ajzen, 
2010).  

También debemos contemplar, las denominadas creencias de control, 
siendo estas, los posibles factores facilitadores o inhibidores que van a 
definir el control conductual percibido. El desempeño de la conducta, 
por tanto, lo definen, actitudes, normas subjetivas, y las percepciones de 
control que a su vez se entremezclan para originar intenciones (Ajzen, 
2005). 

En la teoría del comportamiento planificado de Ajzen (1991), el control 
conductual ajusta la influencia de la actitud y la norma subjetiva sobre 
la intención, y se presume que el control conductual real ajusta el efecto 
de la intención sobre el comportamiento. Por tanto, si las personas se 
consideran capaces de realizar una conducta, tienen más probabilidad de 
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tener una actitud positiva y una norma subjetiva de apoyo, lo que con-
lleva constituir intenciones conductuales favorables. Sin embargo, 
cuando el conocimiento sobre el control conductual existente es mí-
nimo, el control conductual percibido se puede utilizar para favorecer la 
predicción del comportamiento, suponiendo que el control percibido ex-
prese adecuadamente el control real.  

Si bien es necesario diferenciar entre el locus de control y el control 
conductual percibido. El locus de control hace referencia a la discrimi-
nación existente entre los determinantes internos y externos de los suce-
sos que vivimos a lo largo de nuestra vida. La creencia de que lo que nos 
sucede está regido por factores internos, como son las propias habilida-
des, motivación, rasgos de personalidad, y los factores externos, como 
son el comportamiento de los demás o la suerte (Rotter, 1996). El control 
sobre estos sucesos, en muchos casos viene determinado por la creencia 
de las personas sobre el control de las fuerzas internas, y no por las fuer-
zas externas. En el caso del control conductual percibido, el grado de 
control que se percibe sobre el comportamiento, es independiente de que 
los factores que percibimos sean internos o externos, se basa principal-
mente en el interés sobre un comportamiento determinado y el grado de 
control que se posee sobre ese comportamiento. Analizar el control del 
comportamiento percibido supone valorar las creencias de control de de-
terminados individuos respecto a un comportamiento previamente ad-
vertido. Concretamente, este constructo se refiere a la facilidad o difi-
cultad percibida para realizar dicho comportamiento.  

Es necesario destacar que este concepto difiere de los de autoeficacia y 
factibilidad porque incluye no sólo la sensación de capacidad, sino tam-
bién la percepción de controlabilidad del comportamiento. El trabajo del 
concepto de autoeficacia de Bandura (1977) estableció un orden regu-
lado de obstáculos probables para la realización de la conducta, donde a 
los participantes, se les solicita que indiquen que probabilidad estable-
cen para superar cada uno de los obstáculos propuestos. Mientras que, 
para evaluar el control conductual percibido, se les pide a los participan-
tes, que consideren hasta qué punto consideran que tienen capacidad 
para realizar el comportamiento propuesto.  
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Por tanto, es de utilidad analizar la capacidad percibida del alumnado 
del grado de educación social, y poder valorar aquellos aspectos que es-
tán incidiendo de manera positiva, y les va a facilitar la tarea de llevar a 
cabo con éxito el comportamiento deseado. 

2. OBJETIVOS 

El objetivo del presente estudio consiste en el análisis de la competencia 
percibida en los universitarios estudiantes del Grado de Educación So-
cial, con el fin de adaptar sus prácticas hacia entornos inclusivos.  

De dicho objetivo general se extraen los siguientes objetivos específi-
cos: 

‒ Examinar la competencia percibida de los estudiantes hacia la 
adaptación de sus prácticas hacia entornos inclusivos.  

‒ Observar si existe diferencias estadísticamente significativas 
entre las variables sociodemográficas sexo, edad, curso o par-
ticipación en asociaciones. 

3. METODOLOGÍA 

El estudio se realizó durante el curso académico 2021-2022. Se trata de 
un estudio descriptivo, observacional. En el mismo ha participado una 
muestra total de 77 estudiantes del grado de educación social, de los 
cursos de 1º, 2º y 3º. La media de edad de los alumnos si sitúa en 20,65 
años (DT=3,13), siendo el porcentaje de alumnos con menos de 21 años 
un 51, 2% de la muestra, mientras que el alumnado como 21 años o más 
se situaba en el 48,8% de la muestra. Del total de la muestra, 90,2% son 
mujeres y 9,8% son varones. Por lo que respecta a la relación de los 
estudiantes con la discapacidad, el 34,1% de la población muestral se-
ñala que ha realizado en alguna ocasión prácticas relacionadas con la 
discapacidad frente a un 65,9% de los encuestados que indican no haber 
realizado previamente ningún tipo de prácticas respecto al ámbito de la 
discapacidad. Asimismo, un 68% de los estudiantes manifiesta acceder 
al grado de educación social a través de los cursos de bachillerato 
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mientras que un 37% de ellos accede a través de ciclos de formación 
profesional.  

El instrumento utilizado ha sido adaptado de estudios previos (Liñan y 
Chen, 2009). Esté ha sido diseñado para medir el control percibido de 
los estudiantes hacia la adaptación de sus prácticas hacia entornos inclu-
sivos. Está compuesto por un total de 4 ítems. La fiabilidad de la escala 
se ha calculado mediante el índice Alfa de Cronbach, aportando este un 
valor de 0,61, según Cronbach y Shavelson (2004), para medir la con-
sistencia interna de la escala a través del coeficiente alfa de Cronbach 
(a), consideran valores altos aquellos ≤ .70, adecuados ≤.60 y bajos <.60. 
Además, se han incluido una serie de ítems para obtener valores de ca-
rácter sociodemográfico, como el sexo de los estudiantes, la edad, si ha 
realizado participado en asociaciones o ha tenido experiencias previas 
prácticas en el sector de la discapacidad y el vínculo con personas con 
discapacidad. La cumplimentación del cuestionario se realizó de manera 
completamente anónima. Para su cumplimentación, se obtuvieron todos 
los permisos necesarios para dicha labor por parte del alumnado.  

Por lo que respecta al análisis estadístico de los datos se utiliza el pro-
grama estadístico JASP 0.16.3. Para dar respuesta a los diferentes obje-
tivos planteados, se realizaron análisis descriptivos básicos de tendencia 
central y dispersión, así como las distribuciones de frecuencias pertinen-
tes. Además, se utilizaron las pruebas t para muestras independientes 
para calcular los resultados de inferencia estadística entre los grupos 
analizados.  

4. RESULTADOS 

Los resultados obtenidos en el estudio realizado nos muestran algunos 
datos de interés. Observando la tabla que se presenta a continuación, 
podemos destacar:  
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TABLA 1: Análisis descriptivo de los ítems de la escala de actitudes hacia la conducta para 
adaptar sus prácticas hacia entornos inclusivos. 

 M Desviación 
Típica 

Asimetría Curtosis 

Si yo quisiera podría adaptar una parte de mi 
profesión hacia las personas con discapaci-
dad 

4,30 ,715 -,507 -,900 

Depende completamente de mí si adapto una 
parte de mi profesión a las personas con dis-
capacidad 

3,94 1,011 -,552 -,497 

Creo que soy capaz de adaptar alguna faceta 
de mi profesión para las personas con disca-
pacidad 

4,42 ,756 -,1,055 ,219 

No tengo dificultades para adaptar parte de 
mi profesión hacia las personas con discapa-
cidad 

4,12 ,900 -,1,093 1,710 

Total 4,19 0,58 -0,43 -0,71 

Fuente: Elaboración propia 

Las medias más altas se obtienen en las cuestiones: “Creo que soy capaz 
de adaptar alguna faceta de mi profesión para las personas con discapa-
cidad” y "Si yo quisiera podría adaptar una parte de mi profesión hacia 
las personas con discapacidad”.  

La puntuación más alta referida a “Creo que soy capaz de adaptar alguna 
faceta de mi profesión para las personas con discapacidad”, siendo la 
media de 4,42, está indicando que el alumnado consultado percibe que 
posee cierto control acerca de su futuro comportamiento, en cuanto a la 
posibilidad de trabajar con personas con discapacidad o en entornos in-
clusivos.  

El siguiente dato más significativo, lo encontramos ante el plantea-
miento “Si yo quiera podría adaptar una parte de mi profesión hacia las 
personas con discapacidad”, con una puntuación de 4,30, indicativo de 
la confianza que muestra el alumnado frente al colectivo de personas 
con discapacidad. 

Ambos resultados nos están indicando tanto una actitud positiva como 
una sensación de seguridad en los alumnos consultados hacia el desa-
rrollo profesional en el trabajo con personas con discapacidad.  
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Estos resultados contrastan con la puntuación más baja de la tabla, 4,12 
esta aparece ante el planteamiento:” Depende completamente de mí, si 
adapto una parte de mi profesión a las personas con discapacidad”. Este 
resultado parece indicar una cierta falta de seguridad del alumnado con 
relación a su desempeño profesional con el colectivo al que nos estamos 
refiriendo. Probablemente, porque no siente que ha recibido la adecuada 
formación para desempeñarse con personas con discapacidad en entor-
nos inclusivos. 

Los resultados del análisis de inferencia estadística nos señalan que, en 
lo que respecta al alumnado universitario analizado, existen diferencias 
estadísticamente significativas entre aquellos alumnos que habían reali-
zado prácticas en el sector de la discapacidad y aquellos que no las ha-
bían realizado. Los primeros obtuvieron una puntuación más elevada. 
Obteniendo una media del 4,38, aquellos alumnos que, si que habían 
realizado prácticas en el sector de la discapacidad, frente al 4,10 de aque-
llos alumnos que nunca habían realizado prácticas en dicho sector. 

TABLA 2: Análisis comparativo en función de si los estudiantes han realizado prácticas en 
el sector de la discapacidad. 

 N (dt) T (gl) p Cohen’s d 

NO 4,10 (0,56) 
-2,10 (79) 0,039 -0,28 

SI 4,38 (0,57) 

Fuente: Elaboración propia 

Por lo que respecta al resto de variables sociodemográficas observadas, 
se puede observar el análisis comparativo realizado entre los estudiantes 
que, en función del sexo, los resultados muestran que no existen dife-
rencias estadísticamente significativas respecto hombres y mujeres (t= -
0,77; gl= 79; p= 0,44). De esta manera, fueron los alumnos hombres los 
que obtuvieron una mayor valoración (M= 4,34; dt=, 48) respecto a las 
alumnas mujeres (M= 4,18; dt= 0,59). Por lo que respecta a la potencia 
estadística, los resultados del análisis de d de Cohen indicaron una pun-
tuación de -0,29 puntos.  
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TABLA 3: Análisis comparativo en función del sexo de los estudiantes. 

 N (dt) T (gl) p Cohen’s d 

Mujer 4,18 (0,59) 
-0,77 (79) 0,44 -0,29 

Hombre 4,34 (0,48) 

Fuente: Elaboración propia 

Seguidamente, se realizó un análisis comparativo entre los estudiantes 
con edades comprendidas entre los 18 y 20 años respecto al alumnado 
con más de 21 años. Los resultados muestran que no existen diferencias 
estadísticamente significativas en función de la edad (t= -1,89; gl= 79; 
p= 0,06). No obstante, fueron los alumnos con 21 años o más lo que 
obtuvieron una mayor valoración (M= 4,32; dt=, 49) respecto a los 
alumnos con menos de 21 años (M= 4,01; dt= 0,63). Por lo que respecta 
a la potencia estadística, los resultados del análisis de d de Cohen indi-
caron una puntuación de -0,45 puntos. Estos resultados pueden ser ob-
servados en la tabla 4. 

TABLA 4: Análisis comparativo en función de la edad de los estudiantes. 

 N (dt) T (gl) p Cohen’s d 

< 21 4,01 (0,63) 
-1,89 (79) 0,06 -0,45 

≥ 21 4,32 (0,49) 

Fuente: Elaboración propia 

Observando en la tabla 5 el análisis comparativo realizado entre los es-
tudiantes que señalaban haber participado previamente en asociaciones 
relacionadas con el sector de la discapacidad, los resultados muestran 
que no existen diferencias estadísticamente significativas entre ambos 
grupos (t= 1,32; gl= 75; p= 0,19). De esta manera, fueron los alumnos 
que si habían realizado prácticas en el sector de la discapacidad los que 
obtuvieron una mayor valoración (M= 4,32; dt=, 55) respecto a los no 
(M= 4,12; dt= 1,32). Por lo que respecta a la potencia estadística, los 
resultados del análisis de d de Cohen indicaron una puntuación de 0,34 
puntos.  
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TABLA 5: Análisis comparativo en función de si los estudiantes han participado previa-
mente en asociaciones en el sector de la discapacidad. 

 N (dt) T (gl) p Cohen’s d 

Si 4,32 (0,55) 
1,32 (75) 0,19 0,34 

No 4,12 (0,59) 

Fuente: Elaboración propia 

Finalmente, se realizó un análisis comparativo entre los estudiantes con 
manifestaban tener algún tipo de vínculo con personas con discapacidad 
respecto a los que no tenían vínculo alguno. Los resultados muestran 
que tampoco existen diferencias estadísticamente significativas (t= 1,91; 
gl= 77; p= 0,06). No obstante, fueron los alumnos sí tenían vínculo con 
personas con discapacidad lo que obtuvieron una mayor valoración (M= 
4,29; dt=, 57) respecto a los alumnos que indicaban no tener vínculo con 
personas con discapacidad (M= 4,04; dt= 0,56). Por lo que respecta a la 
potencia estadística, los resultados del análisis de d de Cohen indicaron 
una puntuación de 0,43 puntos. Estos resultados pueden ser observados 
en la tabla 6. 

TABLA 6: Análisis comparativo en función de si los estudiantes tienen algún vínculo con 
personas con discapacidad. 

 N (dt) T (gl) p Cohen’sd 

Si 4,29 (0,57) 
1,91 (77) 0,06 0,43 

No 4,04 (0,56) 

Fuente: Elaboración propia 

5. DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en nuestra investigación, con respecto a la ac-
titud positiva que presentan los estudiantes del grado de educación so-
cial, con respecto, a la sensación de seguridad de poder desarrollar ade-
cuadamente su trabajo con personas con discapacidad, son acordes a la 
investigación realizada con estudiantes universitarios por Krueger 
(1993), esté autor realizo un estudio acerca de la actitudes emprendedo-
ras de los estudiantes universitarios, y lo correlaciono tanto, con las 
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dimensiones del modelo de Shapero y Sokol (1982), como, con la teoría 
del comportamiento planificado de Ajzen (1991), buscando establecer 
las relaciones existentes entre el grado de compromiso hacia su futuro 
comportamiento profesional y las intenciones de estos. También encon-
tramos, un estudio de Kolverid (1996), cuyo objetivo es predecir los 
efectos de la actitud y su comportamiento, utilizando la teoría del com-
portamiento planificado de Ajzen (1991). Consideramos que las expe-
riencias que el alumnado del grado de educación social comparte con 
los alumnos con DI del diploma de Extensión Universitaria, contribuyen 
a aumentar su competencia y seguridad para adaptar alguna faceta de su 
profesión para trabajar con personas con discapacidad, como se ha com-
probado en los resultados obtenidos en el estudio. 

En cuanto a la participación por parte de los estudiantes en asociaciones 
o haber realizado prácticas con personas con discapacidad, encontramos 
el estudio realizado por Suría (2011) que refiere que aquellos estudiantes 
universitarios que han tenido compañeras y compañeros con discapaci-
dad muestran mayor grado de sensibilidad hacia el colectivo. Tener ex-
periencias relacionas con la discapacidad aumenta la competencia gene-
ral sobre la discapacidad. La educación debe apostar por un sistema que 
favorezca el avance de las creencias del alumnado con respecto a la dis-
capacidad (Echeíta, 2016), esta apuesta va en consonancia a la apuesta 
que el Campus Capacitas realiza al generar espacios realmente inclusi-
vos dentro de la comunidad universitaria. La investigación llevada a 
cabo por Cerrillo et al. (2013), donde se evaluó, el impacto que la inclu-
sión de jóvenes con discapacidad intelectual genero en el entorno uni-
versitario, se obtuvieron resultados que coinciden con los expuestos en 
esté trabajo, la comunidad universitaria que favorece entornos inclusi-
vos, mejora su percepción acerca de lo que pueden aportar a la sociedad 
las personas con discapacidad intelectual, y favorece desarrollar valores 
como igualdad y respeto por los demás. 

6. CONCLUSIONES 

La inclusión no es sólo una cuestión de normas ni de leyes, la inclusión 
se hace real cuando hay un compromiso por parte de todas y todos, y un 
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ejemplo de ello, es el proyecto de Formación Dual Asindown-Campus 
Capacitas que, tras validar una experiencia de cuatro años, apuesta por 
romper las reglas educativas, buscando flexibilizarlas y dar cabida a pro-
puestas formativas que permitan incluir a todas/os. La implementación 
del Diploma de Extensión Universitaria en Formación Dual para la em-
pleabilidad en competencias para la prestación de servicios, en el marco 
universitario, involucrando a los profesores, alumnos del grado de edu-
cación social, así como, compartir espacios de trabajo y ocio, ofrece una 
oportunidad real a los alumnos con DI de poder continuar con un itine-
rario formativo que no les excluya, y proporcionar a los alumnos uni-
versitarios la posibilidad de cambiar su mirada hacia las personas con 
DI, así como, aumentar su seguridad y confianza para trabajar sin incon-
venientes en entornos inclusivos. 

Un tiempo fundamental para consolidar tanto los conocimientos teóricos 
y las competencias de los futuros educadores/as sociales, es el empleado 
en las prácticas académicas. Las prácticas les ayudan a complementar 
sus habilidades y destrezas en situaciones reales. Favorecer experiencias 
prácticas que les invite a, colaborar, participar o involucrarse en entor-
nos inclusivos, contribuirá a aumentar su percepción de control con res-
pecto a la discapacidad y, por tanto, a normalizar entornos laborales ver-
daderamente inclusivos. 

Podemos destacar, como una de las conclusiones extraídas del estudio 
realizado, que el estudiantado valora positivamente su competencia para 
adaptar su práctica profesional hacia entornos inclusivos. Esto nos con-
firma, la importancia que adquieren las experiencias y las prácticas en 
los estudiantes del grado de educación social, tanto las que realizan den-
tro de asociaciones y fundaciones concretas, como la experiencia con 
los alumnos del Diploma de Extensión Universitaria. Ambas pueden re-
sultar determinantes a la hora de influir en la motivación del estudian-
tado, para escoger el colectivo con el que trabajar en su futuro profesio-
nal, como para normalizar trabajar en entornos inclusivos. 

Por tanto, sería recomendable que, en el diseño de los estudios de grado 
de educación social por parte de las comisiones académicas de las uni-
versidades, tanto en sus asignaturas, como en sus prácticas, tuvieran pre-
sentes experiencias y vivencias que pongan en valor la capacidad de 
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adaptación del alumnado, futuros educadores y educadoras sociales, ha-
cia entornos inclusivos de trabajo.  

No obstante, los resultados obtenidos en esta investigación no deben ser 
extrapolables a toda la población por lo que deben tomarse con cautela. 
A modo de consideración para futuras líneas de trabajo, podría ser in-
teresante ampliar el tamaño muestral de la investigación, así como ha-
cerla extrapolable a diversas titulaciones. 
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